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SOBRE A INTEGRACAO

A Moki oferece a seus clientes a possibilidade de realizar a integracdo com as principais ferramentas de
Bl do mercado através da criacdo de uma conexao direta a uma base de dados somente-leitura
dedicada para cada cliente contratante desta solucao.

As bases de dados de Bl sdo dedicadas para cada cliente e atualizadas diariamente, trazendo os dados
mais recentes de producdo do Moki para a base de Bl de cada cliente.

A solucdo adotada pela Moki para esta integracdo é o Bl Connector, disponivel no servico Atlas da
MongoDB, fornecedora de sistemas de bancos de dados adotadas pela Moki. Esta solucdo permite o
compartilhamento seguro e agil das informacdes que o cliente possui no Moki com suas plataformas de
Bl preferidas, ndo requerendo novos desenvolvimentos nem por parte da Moki nem da equipe de Tl do
cliente para alcancar este objetivo.

Apesar do MongoDB ser um banco de dados nao relacional, a conexao é realizada através da
configuracdo de conexdes ODBC/JDBC na ferramenta de Bl adotada e as consultas realizadas da
mesma forma que seriam em um banco de dados relacional.

Bl Connector Components
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COMO CONECTAR

Caso sua empresa ja possua este servico contratado, solicitar a Moki que seja criado o acesso e
compartilhados os dados de acesso com sua empresa, caso ainda ndo possua este servico contratado
entre em contato com nosso departamento comercial (comercial@moki.com.br).

Para realizar a conexdo entre a ferramenta de Bl e a base de Bl do Moki, o cliente deve seguir os
passos abaixo:

1. Fazer o download e instalacdo do driver ODBC para o MongoDB BI Connector
(https://github.com/mongodb/mongo-bi-connector-odbc-driver/releases))


https://github.com/mongodb/mongo-bi-connector-odbc-driver/releases/

2. Criar um DSN de sistema no gerenciador de conexdes ODBC. Com atencdo a qual versdo a
ferramenta de Bl é compativel (32-bit ou 64-bit), conforme abaixo:
a. Selecionar a aba de Sistema e clicar em Adicionar

s Administrador de Fonte de Dados ODBC (64 bits) X

DSNde Usudno DSNde Sistema DSN de Aquive Drivers Rastreamento  Pool de Conexdes  Sobre

Fontes de dados de sistema:
Nome Platsforma Driver Adicionar...
Remover
Configurar...

+. Uma forie de dados de Sistema ODBC ammazena nformagdes scbre como conectarse ao provedor de
dados indicado. Uma forte de dados de sistema & visivel a todos os usuérios deste computador,
=) incluindo os servigos NT.

0K Cancelar Aphicar _ﬁpda

b. Selecione uma das duas versoes do driver recém-instalado, MongoDB ODBC ANSI Driver ou
MongoDB ODBC Unicode Driver e clique em Concluir.

Cnar nova fonte de dados X

Selecione um driver para o qual deseja configurar uma
fonte de dados.

Nome

Microsoft Excel Driver ("xds, °xlsx, *xdsm, *xlsb)
[MnngoDB ODBC 1.4.2 ANSI Driver ]

MongoD'B ODBC 1.4.2 Unicode Driver
ODBC Driver 17 for SQL Server

SQL Server

SQL Server Native Client 11.0

SQL Server Native Client RDA 11.0
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< Voltar Concluir _ Cancelar

MongoDB ODBC ANSI Driver Melhor performance, porém com um conjunto de
caracteres menor, podendo gerar a exibicdo incorreta de caracteres especiais.

MongoDB ODBC Unicode Driver Performance ligeiramente inferior, mas com conjunto

de caracteres maior, oferecendo maior compatibilidade com caracteres especiais.



¢. Preencha o formulario substituindo os valores deste exemplo pelos dados de acesso que
recebeu da Moki, clicar em Test para testar a conexdo e na sequéncia clicar em OK.

MongoDB QDBC Data Source Configuration X

Connection Parameters

Data Source Name: Minha Conex3do Moki Test Result X

o e possgn Connection Successful
TCP/IP Server: mokibi-biconnector.cy8w  Port:

(O Named Pipe:

(]
User:  usuario

Password: S®essssssss

Database: |bancodedados W Test

Details »>> oK Cancel Help

3. Abrir a ferramenta de Bl utilizada, Tableau, PowerBl, Excel. Etc. e cadastrar a conexdo ao Moki
utilizando o ODBC criado na etapa anterior. Ao conectar com sucesso a ferramenta utilizada

apresentara as views disponiveis para uso. Os layouts dessas views pode ser encontrado abaixo

em Schemas.

ATENGAO: A ferramenta de Bl pode solicitar novamente os dados de login e senha ao
estabelecer a conexao pela primeira vez. Neste caso devem ser utilizados os mesmos dados da
criacdo do ODBC.

SCHEMAS / LAYOUT DOS DADOS

Os dados disponiveis através do Bl Connector seguirdo por padrao os schemas a seguir para as
respectivas views.



Respostas

Contém todas as respostas a todas a avaliacoes encerradas disponiveis no Moki.

CAMPO TIPO ESCOPO  DESCRICAO

Aprovador String Avaliagdo  Nome do usudrio aprovador da avaliagdo
Aproveitamento Double Avaliacdo  Aproveitamento da avaliacdao
AvaliacaoPonderada Bool Avaliacdo = Avaliacdo com ponderacgao
ComentarioWorkflow String Avaliagdo =~ Comentadrios de workflow de aprovacgdo da avaliacdo
DataAprovacao Date Avaliacdo  Data de aprovacdo da avaliacao
DataAvaliacao Date Avaliagdo  Data de referéncia da avaliagao
DataEncerramento Date Avaliacao Data de encerramento da avaliacado
Datalnicio Date Avaliacao Data de inicio da avaliacdo

HoraAvaliacao String Avaliacdo  Hora da avaliacédo

Inconformidades Int32 Avaliagdo  Total de inconformidades da avaliacao
NaoAplicaveis Int32 Avaliacdo  Total de respostas ndo aplicdveis da avaliacdo
Status String Avaliacdo  Status da avaliacao

TotalPontos Double Avaliacdo  Total de pontos da avaliacédo
TotalPontosPossiveis Double Avaliagdo  Total de pontos possiveis da avaliacdo
idAvaliacao String Avaliacdo 1D da avaliagdo

Checklist String Checklist Nome do checklist

ChecklistAtivo Bool Checklist Checklist ativo

idChecklist String Checklist ID do checklist

AproveitamentoResposta Double Resposta Aproveitamento da resposta

Comentarios String Resposta Comentarios da resposta

Fotos Array Resposta IDs das fotos da resposta

GrupoPergunta String Resposta Grupo de pergunta da resposta

Inconforme Bool Resposta Resposta inconforme

Justificativa String Resposta Justificativa da ndo conformidade da resposta
NaoAplicavel Bool Resposta Resposta ndo aplicavel

Pergunta String Resposta Pergunta da resposta

PontosPossiveis Double Resposta Pontos possiveis da pergunta
PontosRealizados Double Resposta Pontos realizados na pergunta

Resposta String Resposta Texto da resposta

Secao String Resposta Nome da secao da pergunta



Continuagéo

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO

ZeraChecklist Bool Resposta Resposta zera checklist

_id String Resposta ID da resposta
ChavelntegracaoUnidade String Unidade Chave de integracao da unidade
Cidade String Unidade Cidade da unidade

CodigoUnidade String Unidade Cdédigo da unidade

NomeFranqueado String Unidade Nome do franqueado da unidade
NomeGerenteRegional String Unidade Nome do gerente regional da unidade
NomeGerenteUnidade String Unidade Nome do gerente da unidade
NomeRegional String Unidade Nome da regional da unidade
NomeSubRegional String Unidade Nome da sub-regional da unidade
NomeUnidadeNegocio String Unidade Nome da unidade de negdcios da unidade
Pais String Unidade Pais da unidade

TipoUnudade String Unidade Tipo da unidade

Unidade String Unidade Nome da unidade

idUnidade String Unidade ID da unidade

Autor String Usuario Nome do usudrio autor da avaliagao
AutorAtivo Bool Usuario Usudrio autor estd ativo

AutorSigla String Usuario Sigla do usuario autor da avaliacdo
idAutor String Usuario ID do usudrio autor da avaliagdo

Planos de Acao

Contém todos os planos de acdo cadastrados no Moki

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO

ComentarioResposta String Avaliacdo Comentario de resposta

DataAvaliacao Date Avaliacao Data da avaliacdo quando aplicavel
JustificativaResposta String Avaliagdo Justificativa da resposta

Pergunta String Avaliacdo Pergunta da avaliacdo quando aplicavel
PontosResposta Double Avaliacao Pontos da resposta da avaliacdo quando aplicavel
Resposta String Avaliacdo Resposta da avaliagdo quando aplicavel

idAvaliacao String Avaliacao ID da avaliacdo, quando aplicavel

Checklist String Checklist Nome do checklist quando aplicavel



CAMPO
idChecklist

Acao
Andamento
AtualizadoEm

Causa

ComentarioWorkflow

ComoExecutar
CriadoEm
Criador

Custo
DiasEmAberto
Encerrado
EncerradoEm
Investigacao
JustificativaPA
NomeResponsavel
NomeStatus
OndeVaiOcorrer
Prazo

Situacao

_id
idPlanoAcao
idStatus
Bandeira
Cidade

Estado
Franqueado
GerenteGeral

GerenteUnidade
GrupoPergunta

NomeUnidade

TIPO
String
String
String
Date
String
String
String
Date
String
Double
Double
Bool
Date
String
String
String
String
String
Date
String
Objectld
String
String
Date
String
String
String
String

String
String

String

ESCOPO
Checklist
Plano de Agdo
Plano de Acao
Plano de Agao
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Ag¢do
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Ac¢do
Plano de Acao
Plano de Agdo
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Acdo
Plano de Acao
Plano de Agdo
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade

Unidade
Unidade

Unidade

Continuagéo
DESCRICAO
ID do checklist, quando aplicavel
Acdo do PA
Andamento
Data de atualizagdo
Causa do PA
Comentario de workflow
Como executar
Data de criagao
Nome do usuario criador
Custo
Dias que o PA estd em aberto
PA encerrado
Quando foi encerrado
Investigagao
Justificativa do PA
Nome do responsavel
Nome do status
Onde a agdo vai ocorrer
Prazo do PA
Situacdo do PA
ID do Pa
ID do PA
ID do status
Bandeira da unidade
Cidade da unidade
Estado da unidade
Nome do franqueado da unidade
Nome do gerente geral da unidade
Nome do gerente da unidade

Nome do grupo de perguntas da avaliacdo
guando aplicavel

Nome da unidade



CAMPO

Pais

Regional
SubRegional
TipoUnidade
UnidadeNegocio
idUnidade
Editor
Encerrador

idResponsavel

Compromissos

TIPO
String
String
String

String

String
String
String
String

String

ESCOPO
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade

Unidade

Continuagéo
DESCRICAO
Pais da unidade
Nome da regional da unidade
Sub regional da unidade
Tipo da unidade
Nome da unidade de negdcios da unidade
ID da unidade
Nome do usuadrio editor
Nome do usudrio que encerrou

ID do usudrio responsavel

Contém todos os compromissos cadastrados no Moki

CAMPO
Executado
ExecutadoEm
Inicio
Observacoes
Participantes
idsParticipantes
TipoCompromisso
UF

Unidade
idUnidade

_id

TIPO
Bool

Date

Date

String
String
String
String
String
String
String

String

ESCOPO
Compromisso
Compromisso
Compromisso
Compromisso
Usudrio
Usuario
Compromisso
Unidade
Unidade
Unidade

Compromisso

DESCRICAO
Se o compromisso ja foi marcado como executado
Quando foi executado
Data de inicio
Observagdes
Nomes dos usudrios participantes
IDs dos usudrios participantes
Tipo
UF da unidade
Unidade
ID da unidade

ID do compromisso



Checklists

Contém os dados basicos do cadastro de checklists do Moki

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO

Ativo Bool Checklist ~ Se estd ativo ou ndo

CadastradoEm Date Checklist ~ Quando foi realizado o cadastro

Checklist Date Checklist =~ Nome do checklist

Descricao String Checklist ~ Descricdo/ajuda

EmailRemetente String Checklist  Alias do e-mail de remetente de e-mails do checklist
EmailsAlertas String Checklist ~ Cadastro de e-mails a receber os alertas deste checklist

Se a integra das avalia¢cOes deste checklist deve ser

Enviaintegra Bool Checdist enviada (true) ou apenas o resumo (false)

EnviaPlanoAcaoUnidade  Bool Checklist z?n'?;i\llsiadzz I:,:isdtiz;seesavaliacées 19 GEE R PR 0

EnviaPlanoAcaoUnidade  Bool Checklist Se 'envia o resumo da avaliagdo para os e-mails das
unidades

LimiteMensal Int32 Checklist  Limite mensal de avaliagdes a serem realizadas

MaxPontos Double Checklist ~ Pontuacdo maxima possivel

MinPontos Double Checklist ~ Pontuagdo minima possivel

NomeRemetente String Checklist ~ Nome a ser usado como rementente dos e-mails

PerguntasAtivas Int32 Checklist ~ Quantidade de perguntas ativas

PerguntasTotal Int32 Checklist ~ Total de perguntas

PermiteAssinatura Bool Checklist ~ Se permite a inclusdo de assinatura

PermitePlanoAcao Bool Checklist ~ Se permite a criacdo de planos de acdo

Ponderado Bool Checklist  Se existe ponderacdo de pontuacgdo geral

PonderadoSecao Bool Checklist ~ Se existe ponderacado de pontuagao por secao

TiposUnidades String Checklist ~ Tipos de unidades vinculadas ao checklist

ViaLeitor Bool Checklist ZeRpce;g;ite a abertura de novas avaliagdes via leitura de

_id String Checklist  ID do checklist

CadastradoPor String Usuario Nome do usudrio que cadastrou

UsuariosAlertas String Usudrio Usudrios a receber alertas do Moki



Unidades

Contém os dados cadastrais das unidades existentes no Moki

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO

Ativo String Unidade Unidade ativa

Bairro String Unidade Bairro

Bandeira String Unidade Bandeira

Chavelntegracao String Unidade Campo para chave de integracdo
CheckinVialLeitor Bool Unidade Checklin somente via leitor ético/QR Code
Cidade String Unidade Cidade

Codigo String Unidade Cddigo

CodigoBarras String Unidade Cdédigo de barras

CodigoERP String Unidade Cédigo no ERP

CodigoFiscal String Unidade Cddigo fiscal / CNPJ
Complemento String Unidade Complemento

CriadoEm Date Unidade Data de criagdo

CriadoPor String Unidade Nome do usudrio que cadastrou
EmailContatol String Unidade Email de contato 1
EmailContato2 String Unidade Email de contato 2

Estado String Unidade Estado

Franqueado String Unidade Franqueado

GerenteRegional String Unidade Gerente regional
GerenteUnidade String Unidade Gerente da unidade

Latitude Double Unidade Latitude do endereco
Logradouro String Unidade Logradouro

Longitude Double Unidade Longitude do enderego

Moeda String Unidade Moeda

Nome String Unidade Nome da unidade
NomeContatol String Unidade Nome do contato 1
NomeContato2 String Unidade Nome do contato 2

Numero String Unidade Numero do endereco
Observacoes String Unidade Observagdes

Pais String Unidade Pais

QRCode String Unidade QR Code



Continuagéo

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO

RazaoSocial String Unidade Razdo social

Regional String Unidade Regional

SubRegional String Unidade Sub-regional

Telefones String Unidade Telefones da unidade

TipoUnidade String Unidade Tipo da unidade

UnidadeNegocio String Unidade Unidade de negdcio

idUnidade String Unidade ID da unidade
Usuarios

Contém os dados cadastrais dos usuarios existentes no Moki

CAMPO TIPO ESCOPO DESCRICAO
Ativo Bool Usudrio Usudrio ativo
CadastradoEm Date Usudrio Data de cadastro
ChaveSSO String Usudrio Chave de SSO
Departamento String Usuario Departamento
Email String Usuario E-mail
EmailAlternativo String Usuario E-mail alternativo
Empresa String Usuario Nome da empresa
Estado String Usuario Estado

Funcao String Usudrio Funcao

Iniciais String Usuario Iniciais

Login String Usudrio Login

Nome String Usuario Nome
Observacoes String Usuario Observacgdes
Pais String Usudrio Pais

PerfilUsuario String Usuario Perfil do usuario
Sobrenome String Usuario Sobrenome
Telefones Array Usudrio Telefones
Validado Bool Usudrio Validado
idUsuario String Usudrio idUsuario
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